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Guia docente : Formacidn Dual en Empresa lll

1. Datos de identificacion

Formacidn Dual en Empresa |l

Obligataorio
18

4/ Segundo

Nombre: Héctor Pastrana Esteban

Email: hpastrana@florida-uni.es

Despacho: primera planta (edificio D]
Horario de atencion:

https://www.floridauniversitaria.es

/estudiante

Grupos:

(*] se recomienda concertar cita tutoria via
email.

Inmaculada Gracia Gonzalez- Equipo de
gestion (0IP) mailto:igracia@florida-uni.es

Hector Pastrana Esteban - Profesor- tutor
de practicas. hpastrana@florida-uni.es

Castellano

2. Resumen de la asignatura
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Guia docente : Formacidn Dual en Empresa lll

La asignatura Formacién Dual en Empresa lll
(FDEII] es una materia optativa de 18
creditos ECTS, perteneciente al tercer curso
del Grado en Gestion del Transporte y la
Logistica. Su objetivo principal es la
inmersion del estudiante en el entorno
laboral real, aplicando los conocimientos
tedricos y practicos adquiridos durante la
titulacion. Antes de comenzar, se debe definir
el tipo de tareas y funciones a realizar, las
cuales guedaran formalizadas en un anexo al
convenio de practicas.

Los objetivos generales de la Formacion Dual
en Empresa en adelante, son:

® |dentificar la vision, misidn y valores
de la empresa donde se realizara la
FDE, asi como comprender su plan
estrategico, lineas o ejes de accian,
jerarquia de organizacion
(departamental, matricial, por
proyectas, etc..,), cultura
organizacional, etc.,

® Reconocer el contexto corporativo y
de mercado donde opera la empresa.

® Describir las areas o departamentos
principales de la misma.

® Explicar a nivel funcional los
procesos criticos 0 mas relevantes que
se realizan en la organizacion.

® Clasificar y descrihir las operaciones
que en el ambito de la logistica y el
transporte se llevan a cabo en la
empresa recordando los
conocimientos adquiridos en el aula.

® Entender los objetivaos, funciones y
tareas asignadas en el puesto de
trabajo donde se vaya a realizar la
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actividad profesional durante su
permanencia en la empresa, asi como
proponer los indicadores clave que se
pueden utilizar para medir los
resultados finales en la evaluacion de
su desempeno.

El alumnado con necesidades educativas
especificas [NEAE] tiene a su disposicion el
departamento de Orientacién y Bienestar del
Estudiante (OBE-ES) para gestionar
adaptaciones pedagaogicas que garanticen la
igualdad de oportunidades, sin alterar los
objetivos de aprendizaje ni el nivel de
exigencia de la asignatura.

Requisitos

3. Competencias del titulo

Basicas y generales

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una
forma profesional y posean las competencias que suelen demostrarse por medio de la
elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de su area de
estudio.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacian, ideas, problemas y soluciones a un
publico tanto especializado como no especializado.

CBS - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias
para emprender estudios posteriores con un alto grado de autonomia.

CG2 - Actuar con responsabilidad ética y profesional al comunicar y argumentar ideas en el
ambito de la gestion del transporte y la logistica.

CG3 - Manejar adecuadamente fuentes de informacion fiable mediante meétodos
contrastados en el ambito de la gestion del transporte y la logistica.

CG4 - Gestionar proyectos en equipos de trabajo multidisciplinares relacionados con el
ambito de la gestion del transporte y la logistica.

CGS - Hacer un uso adecuado de las tecnologias de la informacion y las comunicaciones en
el ambhito de la gestion del transporte y la logistica.
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Especificas

CE4 - Distinguir los conceptos fundamentales de la logistica empresarial

CE16 -Aplicar las técnicas especificas de direccion de empresas, de comercio internacional y
direccion de proyectos a la gestion del transporte y la logistica.

4. Competencias transversales

Competencia N°

CT1. Compromiso sacial y medioambiental.

CT2. Innovacién y creatividad.

CT3. Trabajo en equipo y liderazgo.

CT4. Comunicacion efectiva.

CTS. Responsabilidad y toma de decisiones

Resultado de Aprendizaje

R1. Conaocer el entorno empresarial y aplicar en el mismao los conocimientos tearicos y
practicos adquiridos durante la titulacion.

R2. Participar en el ambiente de trabajo de una organizacidn adaptandose al entorno propio
de la misma.

R3. Ejecutar los procesos de gestidn de la cadena de suministro en un contexto de operativa
empresarial.

R4. Preparar informes escritos que den respuesta a una problematica real dentro de una
empresa.

RS. Resolver, como parte de un equipo, situaciones complejas y reales que puedan surgir en
el entorno empresarial.

RB. Utilizar con fluidez y eficacia los distintos canales de comunicacion que una organizacion
posee para relacionarse con sus grupos de interés.

R7. ldentificar la documentacion necesaria y requerida en cada una de las operaciones,
internas y externas, en las que una empresa de transporte y logistica realiza su actividad.

R8. Aplicar las herramientas tecnoldgicas a un entorno empresarial.

5. Resultados de aprendizaje de la asignatura
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Resultados de aprendizaje

R1. Conaocer el entorno empresarial y aplicar en el mismo los conocimientos tedricos y
practicos adquiridos durante la titulacion.

R2. Participar en el ambiente de trabajo de una organizacion adaptandose al entorno propio
de la misma.

R3. Ejecutar los procesos de gestidn de la cadena de suministro en un contexto de operativa
empresarial.

R4. Preparar informes escritos que den respuesta a una problematica real dentro de una
empresa.

RS. Resolver, comao parte de un equipo, situaciones complejas y reales que puedan surgir en
el entorno empresarial.

RG6. Utilizar con fluidez y eficacia los distintos canales de comunicacion que una organizacion
posee para relacionarse con sus grupos de interés.

R7. Identificar la documentacion necesaria y requerida en cada una de las operaciones,
internas y externas, en las que una empresa de transporte y logistica realiza su

R8. Aplicar las herramientas tecnoldgicas a un entorno empresarial.

6. Contenidos

Relacidon de contenidos

Previo al inicio de la FDEIIl se definira el tipo de tareas y funciones que se van a desarrallar en
la empresa, las cuales quedaran recogidas en el anexo al convenio. Esto es lo que constituye el
“PLAN FORMATIVO” de la FDEI.

7. Actividades formativas y metodologia

La asignatura de FDEI del grado en Gestion del Transporte y la Logistica equivale a 6 créditos,
lo que suponen una duracion minima de 360 horas totales, 340 horas presenciales en la
empresa comao minimo mas 20h dedicadas a la preparacion de la documentacion final de la
FDEI a entregar [fundamentalmente la Memoria de Practicas].

Excepcionalmente, se permitira realizar la FDEI en un periodo distinto al programado en el
calendario acadéemico del 4°curso que se publicara al comienzo del mismo. Para ellg, se
atendera cualquier situacion particular y/o especial del alumnado [convenientemente
justificada] tanto antes, como durante la realizacion de la FDEI siempre bajo la autorizacion del
tutor(a) de practicas y el coordinador de la asignatura.

FLORIDA UNIVERSITARIA - Formacién Dual en Empresa || Pagina 7 de 17



ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO PRESENCIAL

Modalidad Organizativa Metodologia Porcentaje
Realizacion de actividad

Actividad en la Empresa profesional en el puesto de 100
trabajo

Practica presencial

ACTIVIDADES FORMATIVAS DE TRABAJO AUTGNOMO

Modalidad Organizativa Metodologia Porcentaje

Realizacion de
Actividad fuera de la Empresa | documentacion final 100
(Memoria de Practicas]

Practica autonoma

8. Evaluacidn del aprendizaje

Sistema de evaluacion

SISTEMAS DE EVALUACION Y CUALIFICACION

Instrumentos de evaluacién Porcentaje

AUTOEVALUACION DEL ESTUDIANTE. Evaluara
Su propia practica, asi como las tareas de
supervision llevadas a cabo por los tutores
/as [tanto de empresa como académico].

20%

INFORME DEL TUTOR/A ACADEMICO. La
evaluacion de la practica se basara
fundamentalmente en la Memoaoria de
Practicas que el alumno debera de realizary
enviar (como muy tarde una semana 30%
después de finalizadas las practicas] asi
como en reuniones, tutaorias, y cualquier otra
formula de seguimiento realizada entre
alumno y tutor académico.

INFORME FINAL / VALORACION DE LA
EMPRESA. Al finalizar |a FDEI el/la tutor/a de
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SISTEMAS DE EVALUACIGN Y CUALIFICACION

Instrumentos de evaluacion Porcentaje

la empresa rellenara un informe de
valoracion donde evaluara el rendimiento y
motivacion alcanzados por el/la alumno/a 50%
durante su periodo de practica de acuerdo a
los objetivos establecidos en esta guia
docente. El formato de informe [encuesta
tutor/a empresa] sera remitido a la empresa
para su realizacion. Este informe sera
remitido al tutor académico y el tutor de
empresa debera afadir esta calificacion o
valoracién obtenida en el informe en el apdo
de la plataforma de OIP que existe para ello.

Sistema de Calificacidn

La evaluacion de la asignatura la realizara el profesor/a tutor/a asignado antes del inicio de
cada FDEIli, cuyo nombre figurara en el Convenio. El profesor/a tutor/a citado contactara con el
alumnado en practicas que se le haya asignado. Se firmara el convenio por parte del tutor/a en
la empresa, del tutor/a acadéemico y se devolvera posteriormente a OIP firmado.

No podra iniciarse ninguna FDEIli sin el convenio debidamente firmado y entregado a OIP.
Dadas las especiales caracteristicas de esta asignatura, es imprescindible el contacto

continuo con el tutor o tutora asignada en Florida Universitaria. Todos estos aspectos seran
seguidos por el/la tutor/a utilizando los instrumentos que se describen a continuacion:

EVALUACION:

1.AUTOEVALUACION DEL ESTUDIANTE (20%)

Evaluara su propia practica, asi como las tareas de supervision llevadas a cabo por los tutores
/as [tanto de empresa como academica).

2.INFORME DEL TUTOR/A ACADEMICO (30%])
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La evaluacian de la practica se basara fundamentalmente en la Memaria de Practicas que el

alumno debera de realizar y enviar ([como muy tarde una semana después de finalizadas las

practicas] asi como en reuniones, tutorias, y cualquier otra férmula de seguimiento realizada
entre alumno y tutor académico.

3.INFORME FINAL / VALORACION DE LA EMPRESA (50%)

Al finalizar la FDEIIl el/la tutor/a de la empresa rellenara un informe de valoracion donde
evaluara el rendimiento y motivacion alcanzados por el/la alumno/a durante su periodo de
practica de acuerdo a los ohjetivos establecidos en esta guia docente [en concreto, el apdo 2].
El formato de informe (encuesta tutor/a empresa] sera remitido a la empresa para su
realizacion. Este informe sera remitido al tutor académico y el tutor de empresa debera afiadir
esta calificacion o valoracion obtenida en el informe en el apdo de la plataforma de OIP que
existe para ello. EN CASO DE QUE EL TUTOR NO PONGA NOTA EN LA PLATAFORMA DE EMPLEO
PERO HAYA CONSTANCIA DE QUE SE HA SUPERADO CON EXITO SE PROCEDERA A PONER UN 5
EN ESTE APARTADO.

FECHA OFICIAL DE LA FDEIL: -

En cada curso se estahleceran las fechas oficiales de realizacion de practicas en empresa por
parte del alumnado implicado en las mismas.

Las fechas de inicio siempre seran orientativas, fechas a partir de las cuales los estudiantes se
pueden incorporar a las empresas e iniciar las FDEII. La fecha de incorporacion dependera de
los intereses de la empresa y de que el acuerdo de practicas este firmado por todas las partes.
Las fechas de finalizacion son las fechas limite en la que se puede cerrar |la FDEIl para
proceder a la evaluacion. Es condicidn necesaria que se hayan realizado las horas de practica
minimas establecidas. En el caso de que se requiera extender el periodo de FDEIl se puede
gestionar una practica extracurricular que se tramitara a traves de OIP.

MEMORIA DE LAS PRACTICAS:

El documento “memaria de practicas” (subido a Florida Oberta] contendra los siguientes
apartados:

1.- DATOS PERSONALES Y DATOS DE EMPRESA. Incluir la titulacion del tutor de la empresa.

2.- CONOCIMIENTO DE LA EMPRESA: DESCRIPCION DEL SECTOR DE ACTIVIDAD.
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Sector de actividad de la empresa, breve descripcion y analisis de la posicion de la compania
en el sectaor, volumen, facturacian, etc.

3- DESCRIPCION DE LA EMPRESA.
Actividad, descripcion del departamento en el que se realicen las practicas.

Organigrama representativo del modelo organizativo de la empresa, estructura jerarquica y
funcional, nimero de trabajadores, etc.,

Productos y/o servicios que produce, distribuye o comercializa.
Descripcion del sistema informatico.

Valoracion del sistema de comunicacion interna y externa y de la utilizacion que se hace del
mismo.

Valoracion global de la empresa, puntos fuertes y débiles.
4.-DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES REALIZADAS
Contenidos técnicos aplicados.

Descripcion del departamento donde se ha realizado la FDE. Descripcion de las tareas
realizadas.

Valoracion de los puntos fuertes y dehiles del departamento u oficina.

5.- APLICACION DE LOS CONOCIMIENTOS ADQUIRIDOS EN EL ESTUDIO DEL GRADO A LA
REALIZACION DE LA FDEI

6.- COMPETENCIAS Y HABILIDADES DESAROLLADAS EN LA REALIZACION DE LA FDEI.
7.- VALORACION DE LA FDEI Y SUGERENCIAS DE MEJORA.
Se debera entregar una copia de la memoaria al tutor/a académico en el plazo maximo

establecido [normalmente el plazo maximo sera una semana posterior a la finalizacion de las
practicas del alumno).

Asimismao, contestaran las encuestas de valoracion de la FDE.

- RECONOCIMIENTO DE CREDITOS:

Si el alumno estima que, por su actividad laboral y profesional pasada y presente puede
acceder al reconocimiento de los créditos asignados a esta asignatura, debera de ponerse en
contacto a la mayor brevedad (al comenzar el curso] con Secretaria Académica para que se
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pueda comprobar este derecho, asi como los tramites y plazos a cumplimentar para ello si se
confirma que existe tal posihilidad. De no hacerlo asi el alumno se expone a que no se le
puedan reconocer dichos créditos en el curso correspondiente.

Regulacion y niveles de uso de la inteligencia artificial [IA):

En el sector del desarrollo de software, las herramientas basadas en Inteligencia Artificial
Generativa forman parte del ecosistema profesional actual. Sin embargo, en el ambito
academico, su uso debe estar supeditado a la adquisicion real de las competencias y
aprendizajes previstos.

Para cada instrumento, actividad, entrega o proyecto, el profesorado podra especificar cual de
los siguientes tres niveles de uso esta permitido. En caso de no ser especificado, se entendera
que el nivel permitido es el nivel 2, salvo en la realizacidn de cualquier prueba presencial donde
el nivel permitido sera el nivel 1:

Nivel 1 - Uso no permitido:
® Descripcidn: no se permite el uso de ninguna herramienta de |A.

® Contexto habitual: pruebas de control, exdmenes presenciales, defensas de
proyectos, actividades especificas, etc.

® Consecuencias: el uso de IA en este nivel se considerara plagio o fraude académico y
implica una penalizacion que puede llegar a que la calificacion del instrumento
correspondiente sea 0. E incluso suspenso de la asignatura en ambas convocataorias.

Nivel 2 - Uso permitido con citacidn simple:

® Descripcion: se permite el uso de la IA nicamente como apoyo al aprendizaje, pero es
obligatorio declarar explicitamente qué herramienta se ha utilizado y con qué finalidad.

® Eldocente establecera expresamente las acciones que son permitidas usando A en la
actividad de evaluacion coma son, por ejemplo:

® Lacorreccion ortografica, gramatical, formato, accesibilidad, traduccion, ideacian,
esguematizacidn, organizacion, generacion de preguntas de estudio, resumenes para
uso propio y explicacion de conceptos, codificacion, analisis/argumentacion etc...
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® Forma de citar: en la entrega correspondiente, siempre que se utilice la IA o se incluya
cualquier recurso no visto en los contenidos del temario, el alumnado debera afadir una
seccion o nota que indique: "Para la realizacion de esta actividad o este apartado
concreto, se ha utilizado [Nombre de la IA, ej. ChatGPT / GitHub Copilot /..] con la
finalidad [descripcion detallada del uso realizado]".

® Ejemplo de citacion: OpenAl. (2026]. ChatGPT (modelo GPT-5.5) [Modelo de lenguaje
de gran tamanfo]. https://chatgpt.com

® Anthropic. (2026]. Claude [Sonnet 5) [Modelo de lenguaje de gran tamafio].
https://claude.ai

® Consecuencias: el uso de IA no declarado o citado en este nivel se considerara plagio
o fraude académico y puede implicar una penalizacion que puede llegar a que la
calificacion del instrumento correspondiente sea O.

Nivel 3 - Uso permitido con trazabilidad completa [historial de prompts]):

® Descripcidn: se permite un uso intensivo de la IA para el desarrollo de la solucian. Sin
embargo, para validar el proceso de aprendizaje, el alumnado debe demostrar cdmo ha
interactuado con la IA.

® Forma de citar: ademas de citar la herramienta utilizada, el alumno debera adjuntar
obligatoriamente un enlace al historial publico de la conversacion con la IA o, en su
defecto, un documento de texto anexo que recoja el histdrico completo de los prompts
(peticiones] utilizados y las respuestas obtenidas que influyeron en el resultado final.

® Consecuencias: el uso de IA que no aporte trazabilidad completa en este nivel se
considerara plagio o fraude academico y puede implicar una penalizacion que puede
llegar a que la calificacion del instrumento correspondiente sea 0.

9. Propuesta de actuaciones especificas

Se consideran situaciones especificas aquellos casos en los que el/la alumno/a no pueda
asistir regularmente a su practica empresarial [circunstancias laborales, de salud u otras
situaciones personales puntuales]. Todas estas situaciones deberan ser debidamente

justificadas por parte del alumnado. En estos casos se seguira una serie de actuaciones:

1.- El estudiante debera comunicar al tutor académico responsable de la practica su situacion
particular (con antelacion suficiente] o sobrevenida (en el mismo momento que se produzca]
entregando los correspondientes justificantes que acrediten dicha situacion.

2.- En funcian de la casuistica particular del estudiante se establecera por escrito un
calendario y sistema de seguimiento y evaluacion de la practica.
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EN CASO DE TENER ALGUNA SITUACION CAUSA DE CONFLICTO DURANTE LAS PRACTICAS
(PERSONALES, DE TAREA U ORGANIZACIONALES], ES RESPONSABILIDAD DEL ALUMNADO
PONERLO EN CONOCIMIENTO DEL TUTOR ACADEMICO CON LA MAYOR BREVEDAD POSIBLE PARA
PODER ABORDAR LA SITUACION LO ANTES POSIBLE PARA DARLE SOLUCION.

Necesidades Especificas de Apoyo Educativo

Desde Florida universitaria, queremaos que todos los estudiantes, incluidos aquellos con
diversidad funcional y/o necesidades educativas especificas [NEAE], tengan igualdad de
oportunidades y puedan desarrollar su potencial academico de forma inclusiva.

Si tienes alguna necesidad especifica, puedes contactar con nuestro departamento de
Orientacion y Bienestar del Estudiante, Estudios Superiores (0BE-ES] para que conozcamos
cuales son tus necesidades y que podamos tomar las medidas educativas pertinentes que te
ayuden a acceder y participar plenamente en las actividades academicas.

¢Qué son las adaptaciones?

Las adaptaciones pueden incluir diferentes medidas, en funcion de tu necesidad especifica.
Todas las medidas que te propondremaos estan basadas en la guia SAPDU, creada por la Red de
servicios de atencidn a los estudiantes con discapacidad de diferentes Universidades
espanolas.

Estas medidas no reducen el nivel de exigencia ni los objetivos de aprendizaje, sino que buscan
que puedas demostrar tus competencias en igualdad de condiciones.

¢Como solicitarlas?

Es recomendable que comuniques tus necesidades a tu tutor/a y al departamento de
orientacion, al inicio del curso, para facilitar la planificacion y el acceso a los recursos
adecuados. Toda la informacidn sobre tu situacion sera tratada con la maxima
confidencialidad:

® Enelcuestionario de inicio de curso que te facilitara tu tutor/a, indicanos tus
necesidades y si quieres o no ser atendido por nuestro departamento.

® Puedes ponerte en contacto con el departamento de Orientacion y Bienestar del
Estudiante, Estudios Superiores (0BE-ES], a través del siguiente email: es.
orientacio@florida-uni.es o en persona. Nos encontramos en la planta baja del edificio D.
Pregunta por nosotras en recepcian.
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Algunas recomendaciones importantes:

Revisa la programacion de la asignatura, los horarios y las fechas importantes, y consulta
cualquier duda con el profesorado.

Utiliza las tutorias y los canales de comunicacion digital [correo, campus virtual, foros] para
resolver dificultades o plantear necesidades.

Recuerda: tu participacion activa y la comunicacicn con el prafesarado y el Servicio de
Orientacion y Bienestar son clave para que podamaos ofrecerte la mejor atencion posible y
garantizar tu exito.

10. Bibliografia comentada

De ser necesaria sera facilitada por el tutor/a académico

El uso de las herramientas basadas en la inteligencia artificial puede ser util como apoyo para
el estudio y la produccion acadéemica. No obstante, es fundamental hacer un uso ético, critico y
responsable, teniendo en cuenta que las producciones que realices sean originales para que
contribuyan a desarrallo personal del conocimiento.

Para verificar la transparencia en su uso, haz referencia siempre a las mismas citando todas
las fuentes de las que has tomado algun tipo de informacidn. La forma de citar, por ejemplo:
ChatGPT es estilo APA; por ejemplo: "(OpenAl, 2023). Citar no significa copiar literalmente los
textos que te proporcione la IA, porque utilizar los textos generados por el sistema de manera
literal, sin analisis, ni reflexion y posterior elaboracion es una actividad que no contribuye a tu
aprendizaje”

Para consultar la bibliografia recomendada de cada curso, es necesario iniciar sesion en la
aplicacion de Biblioteca [https://biblioteca.florida.es/opac] con el usuario y contrasefa de
Florida Oberta. Una vez identificado/a, accede al apartado Bibliografia del curso y localiza la
titulacion, asignatura o curso correspondiente para consultar los recursos recomendados.

Asimismo, se pondran a disposicion del alumnado dipticos informativos con el detalle de todos
los pasos necesarios para acceder a la aplicacion de Biblioteca y consultar la bibliografia
recomendada.

Bibliografia basica:
[l
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Bibliografia complementaria:

Revistas:

(]
11. Normas especificas de la asignatura

® Esta prohibida la realizacion de la FDEIIl en empresa sin el conocimiento previo de OIP.
El/la alumno/a se compromete a la realizacidn de la FDEIII en la empresa elegida y en las
condiciones pactadas, desde el momento en que ambas partes lo decidan, aunque aun
no se haya realizado la firma del convenio.

® El/la profesor/a tutor/a de Florida se comunicara por correo electrénico con el
alumnado que le haya sido asignado para el sequimiento de su FDEIIl y concertara una
entrevista inicial con el tutor/a de la empresa y el alumno/a, en un momento anterior al
inicio de la FDEIIl. En dicha entrevista inicial, el alumnado conocera cual va a ser |a
ubicacion fisica asignada en la empresa y se firmara (y sellara] el convenio de practicas
por parte del tutor en la empresa. El profesor/tutor devolvera a OIP el convenio firmado y
sellado.

® Elalumnado debera realizar la FDEIIl en las condiciones establecidas en el convenio y
de acuerdo con las instrucciones recibidas del Tutor/a en la empresa. Es obligatoria la
realizacion de la FDEIl hasta la fecha de finalizacion que aparece en el convenio, asi
como el cumplimiento de los horarios que de manera habitual se sigan en la empresa de
recepcion del alumno/a. Salo sera admisible la ruptura unilateral del acuerdo por causas
de fuerza mayor; enfermedad grave o incapacidad del/a alumno/a o de algun familiar en
primer grado, o bien por la firma de un contrato laboral.

® Enelcasode que el/laalumno/a pretenda abandonar la FDEIII de forma unilateral,
deberd, en primer lugar, presentar un escrito justificativo a su tutor/a de Floriday a la
Coordinacion de FDEIIl. Posteriormente, entregara en OIP una copia del escrito firmada y
sellada por la empresa. Finalmente, la Comision del Equipo de FDEIIl decidira sobre si los
motivos alegados por esta persona justifican o no su decision.

® Cualquier incidencia que le surja al/la alumno/a durante la realizacion de la FDEIII,
debera comunicarla a su tutor o tutora, no debiendo plantear conflictos que incidan en el
normal desarrollo de la actividad de la empresa en la que realice la FDEIII.

® El/la alumno/a queda obligado a la maxima confidencialidad, por lo que nunca debera
hacer uso de la informacion que sobre la empresa obtenga durante el periodo de
realizacion de la FDEIII.
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® Alfinalizar la FDEIII, el/la alumno/a debe de rellenar la encuesta online cuyas
instrucciones de cumplimentacion se encuentran detalladas en la plataforma. La
introduccion de la nota obtenida en la asignatura en el acta queda supeditada al
cumplimiento de este requisito.

Elincumplimiento de esta normativa supone un SUSPENSO en la asignatura de FDEIII. Al
finalizar la FDEII, el/la alumno/a debe de rellenar la encuesta online cuyas instrucciones de
cumplimentacion se encuentran detalladas en la plataforma. La introduccion de la nota
obtenida en la asignatura en el acta queda supeditada al cumplimiento de este requisito.

12. Consultas y atencidn al alumnado

Debido a los multiples escenarios que podemaos encontrarnos de cara a este curso, se van a
detallar los diversos canales de comunicacion posibles para hacer un buen uso de cada una de
las herramientas corporativas disponibles:

- Correo electrénico: es la principal via de comunicacion con el profesorado. De esta forma
se consulta la disponibilidad horaria, para concertar tutoria (presencial u on-line].

- Florida Oberta: es donde se encuentra el material para la docencia; repositorio para
entrega de trabajos o tareas; para la realizacion de examenes o cuestionarios.

- Microsoft Teams: nos permite comunicarnos en red [bien grupo-clase, o bien tutorias
individuales]), sincranica o asincronicamente. El chat de estos canales, no debe ser la via de
comunicacion con el profesorado.

El alumnado de Florida Universitaria solo podra acceder y utilizar las herramientas corporativas
a traves de su correo electronico y, ademas, debera utilizar éste como canal de comunicacion
via e-mail tanto con el profesorado como con cualquier otro servicio o personal del centro.
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